
الانترنتعلىتجميلمستحضراتبيعجدوىدراسة
الاهتمامتزايدمعالأخيرةالسنواتفيهائلًانموًاالتجميلمستحضراتصناعةشهدت
التجارةوتوسعالتكنولوجياتقدمومعالعمريةالفئاتمختلفلدىالشخصيةوالعنايةبالجمال

واعدة.تجاريةفرصةالإنترنتعبرالتجميلمستحضراتبيعأصبحالإلكترونية

تجميلمستحضراتبيعجدوىدراسة
الجيدالتخطيطبشرطوواعدًامربحًامشروعًاالإنترنتعبرالتجميلمستحضراتبيعيعتبر
إلىالمنافسينعنوالخدمةالمنتجتمييزالنجاحويتطلبللعملاء،مميزةشراءتجربةوتقديم
المستهلكين.وتفضيلاتالسوقتغييراتمعالتكيفعلىالقدرةجانب

المستهدفة:السوق
النساءخاصةالعمريةالفئاتجميعتهمالتيالمنتجاتمنالتجميلمستحضراتتعتبر

تشمل:فئاتعدةإلىالمستهدفةالسوقتقسيمويمكنوالشباب،
السن.وكبارالعاملات،النساءالشباب،المراهقين،العمرية:الفئة●
تقديممعوالعالي،المتوسطالدخلذاتالشرائحاستهدافيمكنالدخلية:الفئات●

الميزانيات.مختلفتناسبمتنوعةخيارات
إلىالتوسعثمالبداية،فيالكبرىالمدنفيالعملاءاستهدافيمكنالجغرافي:الموقع●

الأولي.النجاحعلىبناءًأخرىمناطق

التنافسي:التحليل
عنالتميزكيفيةعلىكبيربشكلالإنترنتعبرالتجميلمستحضراتمتجرنجاحيعتمد

وهناكالمحتملة،والتهديداتالفرصتحديديمكنالتنافسيالتحليلخلالومنالمنافسين،
Sephoraمثلالتجميل،مستحضراتتبيعالتيالشهيرةالإلكترونيةالمتاجرمنالعديد

Ultaو Beautyمثل:مضافةقيمةيقدمأنالجديدالمتجرعلىيجبلذا
تنافسية.بأسعارعاليةجودةذاتمنتجات●
الساعة.مدارعلىمتاحفنيدعممعوسهلةمميزةشراءتجربة●
وفعالة.سريعةتوصيلخدمة●
العملاء.ترضيمرنةإرجاعسياسة●

المتوقعة:التكاليف
تشمل:التيوالتشغيليةالأوليةالتكاليفتقديرالضروريمنالمشروعجدوىلتحديد



الإلكتروني.الموقعوتطويرتصميم●
التجميل.مستحضراتمنالأوليالمخزونشراء●
وفيسبوك(.جوجلإعلانات)مثلالرقميالتسويقرسوم●
والتوصيل.الشحنتكاليف●
المخزون(.وإدارةالعملاءخدمةفريق)مثلللموظفينوالأجورالرواتب●
الإلكتروني.للموقعالدوريةالصيانةتكاليف●
المستمر.التسويقتكاليف●

المتوقعة:الإيرادات
وهامشالشراء،وتكرارالمستهدف،السوقحجممنهاعواملعدةعلىالإيراداتتعتمد
خلال:منكبيرةإيراداتالمتجريحققأنويمكنمنتج،كلعلىالربح
التجميل.مستحضراتبيعمنمباشرةإيراداتالمنتجات:بيع●
تجميلمستحضراتعلىللحصولشهرياشتراكخدمةتقديمالشهرية:الاشتراكات●

شهر.كلمتنوعة
خاصة.وخصوماتعروضتقديمخلالمنالمبيعاتزيادةالترويجية:العروض●

والتحديات:المخاطر
مثل:لها،الاستعداديجبالتيالتحدياتبعضهناكالمشروعلنجاحالكبيرةالإمكانياترغم
والعلاماتالمتاجرمنبالعديدمشبعةالتجميلمستحضراتسوقالشديد:التنافس●

الشهيرة.التجارية
يتطلبممابسرعة،تتغيرالمستهلكينتفضيلاتالمستهلك:تفضيلاتفيالتغييرات●

بانتظام.المنتجاتوتحديثللسوقمستمرةمتابعة
رضاعلىسلبًاتؤثرالشحنفيتأخيراتتواجهقدوالتوصيل:الشحنعلىالاعتماد●

العملاء.

التجميلمستحضراتبيعشروط
تختلفالتيوالصحيةالقانونيةوالضوابطالشروطمنلعدديخضعالتجميلمستحضراتبيع
لآخر.بلدمن

بلدك،فيالمختصةالحكوميةالجهاتمنوتصاريحتراخيصعلىالحصوليجب●
وهذهالتجميل،مستحضراتبيعقبلوالدواءالغذاءهيئةأوالصحةوزارةمثل

المطلوبة.الصحيةالمعاييرتلبيتُباعالتيالمنتجاتأنتضمنالتراخيص



الدوليةالجودةمعاييرتلبيوأنللاستخدامآمنةالتجميلمستحضراتتكونأنيجب●
الضارةالموادمنالمنتجاتخلولضمانمخبريةاختباراتبإجراءويُنصحوالمحلية،

السامة.أو
مثل:ودقيقةواضحةمعلوماتعلىالتجميلمستحضراتعبواتتحتويأنيجب●

المكونات.قائمة○
الصلاحية.تاريخ○
الاستخدام.تعليمات○
ضرورية(.كانت)إذاالتحذيرات○
المصنعة.الشركةوعنواناسم○
للمستهلكين.ومقروءةواضحةالمعلوماتهذهتكونأنيجب○

وعودتقديمويُمنعمضللة،وغيردقيقةالتجميلمستحضراتإعلاناتتكونأنيجب●
المنتج.فعاليةحولفيهامبالغأوكاذبة

كيفيةتنظمالتيالمحليةواللوائحالقوانينمعالتسويقموادجميعتتوافقأنيجب●
المنتجات.ترويج

الاستيرادبقوانينالالتزاميجبأخرىدولمنالتجميلمستحضراتتستوردكنتإذا●
تلبيالمستوردةالمنتجاتأنمنوالتأكدالجمركيةالرسومدفعذلكفيبماوالتصدير،
المحلية.الصحيةالمعايير

بيعهاقبلالمختصةالجهاتلدىالتجميلمستحضراتتسجيليجبالبلدانبعضفي●
مكوناتهذلكفيبماالمنتج،عنتفصيليةبياناتتقديمذلكويتطلبالسوق،في

تصنيعه.وطريقة
عدمحالةفيالمستهلكحقوقتضمنوالتبديلللاسترجاعواضحةسياسةوضعيجب●

المستهلك.حمايةقوانينمعمتوافقةالسياسةهذهتكونأنويجبالمنتج،عنرضاه
أنهاتثبتشهاداتعلىحاصلةالتجميلمستحضراتتكونأنتتطلبالدولبعض●

هذهلديككانوإذاطبيعية،منتجاتأنهاأوالحيواناتعلىالتجاربمنخالية
للعملاء.واضحبشكلعرضهايجبالشهادات،

البياناتحمايةبقوانينالالتزاميجبالإنترنتعبرالتجميلمستحضراتبيععند●
ويجبالأوروبي،الاتحادفي(GDPR)البياناتلحمايةالعامةاللائحةمثلالشخصية

للعملاء.الشخصيةالمعلوماتوأمانسريةضمانعليك
واللوائحبالقوانينالالتزاميجبالإنترنتعبرالتجميلمستحضراتتبيعكنتإذا●

للشركة،الكاملةالاتصالمعلوماتتوفيرمثلالإلكترونيةالتجارةتنظمالتي
والتبديل.الاسترجاعوسياساتالخصوصية،وسياسات



تجميلمستحضراتبيعمميزات
بفضلالتنافسية،السوقفيالنجاحلتحقيقالفرصمنالعديديوفرالتجميلمستحضراتبيع

المختلفة.السوقيةالتحولاتمعالتكيفعلىوقدرتهللربحية،العاليةوإمكانياتهتنوعه،
ومتناميواسعسوق●
تزايدومععالميًا،نموًاالصناعاتأسرعمنواحدةالتجميلمستحضراتصناعةتعتبر
مماالارتفاع،فيالتجميلمستحضراتعلىالطلبيستمرالشخصيةوالعنايةبالجمالالوعي
والربح.للنموكبيرةفرصًايتيح
والفئاتالمنتجاتتنوع●
بالبشرة،العنايةمستحضراتمثلبيعهايمكنالتيالمنتجاتفيكبيرًاتنوعًاالمجالهذايوفر

وتلبيةالسوقمنمختلفةشرائحباستهدافيسمحالتنوعوهذاوالعطور،والمكياج،والشعر،
للمستهلكين.متنوعةاحتياجات

الرقميالتحولمنالاستفادة●
التشغيليةالتكاليفمنيقللممابسهولة،الإنترنتعبرالتجميلمستحضراتبيعيمكن

إلىالوصولالإنترنتعبرالبيعيتيحذلكإلىبالإضافةفعليمتجربامتلاكالمرتبطة
الرقمي.التسويقخلالمنالمبيعاتوزيادةأوسعجمهور
عاليةربحهوامشتحقيقإمكانية●
ذاتمنتجاتتبيعكنتإذاخاصةعاليةربحبهوامشالتجميلمستحضراتتتمتعماغالبًا
الفعالالتسويقلكيتيحذلكإلىبالإضافةالخاصةمنتجاتكتصنعأومعروفةتجاريةعلامة
المستهلكين.عيونفيالمنتجقيمةزيادة
المستمرالابتكار●
فرصةلكيتيحمماباستمرار،جديدةمنتجاتوتطويرالابتكارعلىالقطاعهذايشجع

المتغيرة.السوقاحتياجاتتلبيفريدةمنتجاتوتقديمالابتكار
قويةتجاريةعلامةبناءعلىالقدرة●
العملاء،ولاءتكتسبقويةتجاريةعلامةلبناءممتازةفرصةالتجميلمستحضراتبيعيعد
علامتكتصبحأنيمكنمتميزة،عملاءوتجربةالجودةعاليةمنتجاتتقديمخلالومن

المجال.هذافيمرجعًاالتجارية
التوسعإمكانية●
التوسعأوجديدةمنتجاتخطوطإضافةخلالمنبسهولةالتوسعفرصةالمجالهذالكيتيح
يكونأنيمكنالإلكترونية،التجارةسهولةوبفضلدوليًا،أومحليًاسواءجديدةأسواقفي

.سريعًاالتوسع وفعالًا



متكررةعملاءشريحةاستهداف●
للشراءيعودونالعملاءأنيعنيممابانتظام،تُستهلكمنتجاتهيالتجميلمستحضرات

الأرباح.استدامةمنتزيددائمةعملاءقاعدةبناءلكيتيحوهذاوتكرارًا،مرارًا
الاستدامةنحوالتوجه●
وهذاللبيئة،والصديقةوالعضويةالطبيعيةالمنتجاتنحوالمتزايدالتوجهمنتستفيدأنيمكن
والبيئة.بالاستدامةيهتمونالذينالمستهلكينمنمتزايدةشريحةاحتياجاتبتلبيةلكيسمح
والتعاوناتالشراكات●
مماوالمشاهير،الجمالمجالفيمؤثرينمعللتعاونفرصًاالمجالهذالكيتيحأنيمكن
التجارية.علامتكشهرةمنويزيدمبيعاتكيعززأنيمكن


