
نظافةشركةمشروعجدوىدراسة
خصوصًایومبعدیومًاإلیھاالحاجةتزدادالتيالحیویةالمشاریعمنالنظافةشركاتتعتبر
تزایدومعالعامة،الأماكنأوالمكاتبأوالمنازلفيسواءبالنظافةالاھتمامتزایدظلفي

مالیةعوائدلتحقیقواعدةاستثماریةفرصةنظافةشركةإنشاءیعدالخدماتلھذهالحاجة
جیدة.

نظافةشركةمشروعجدوىدراسة
النجاحویتطلببعنایة،لھالتخطیطتمإذاالمربحةالمشاریعمنالنظافةشركةمشروعیعد
ومعالیومیة،للعملیاتفعالةوإدارةمتمیزة،خدماتتقدیمالسوق،لاحتیاجاتعمیقًافھمًافیھ

ناجحةاستثماریةفرصةیكونأنلھیمكنجدیدةتقنیاتوظھوربالنظافةالاھتمامتزاید
مجزیة.مالیةعوائدوتحقیقالمجتمعاحتیاجاتتلبیةفيتساھم

المشروع:أھداف
والمرافقالمكاتب،للمنازل،المتكاملةالنظافةخدماتتقدیمإلىالمشروعیھدف●

والخاصة.العامة
البناء.بعدماوتنظیفالعمیق،التنظیفالدوري،التنظیفبینالخدماتھذهتتنوع●
وغسیلالمسابح،تنظیفالحدائق،صیانةلیشملالخدماتنطاقتوسیعیمكنكما●

السجاد.

السوق:دراسة
احتیاجاتلفھمتفصیلیةسوقدراسةإجراءالضروريمنالمشروعتنفیذفيالبدءقبل

الدراسة:ھذهوتشملالمتاحة،والمنافسةالمحليالسوق
تقدمھا،التيالخدماتالمنطقة،فيالمنافسةالشركاتدراسةالمنافسین:تحلیل●

واستغلالھا.السوقفيالفجواتتحدیدعلىیساعدھذاوأسعارھا.
المنازل،أصحابمثلالمستھدفالجمھورتحدیدالمحتملین:العملاءتحلیل●

ومتطلباتھم.تفضیلاتھمومعرفةالعامةوالمرافقالشركات،
منتجاتاستخداممثلالنظافةمجالفيالتوجھاتأحدثمتابعةالحدیثة:التوجھات●

التنظیف.فيالحدیثةالتقنیاتأوللبیئةصدیقة

المالیة:المتطلبات



والمصاریفالأولیةالتكالیفلتغطیةكافٍمالرأستوفیرنظافةشركةإنشاءیتطلب
الأولیة:التكالیفوتتضمنالتشغیلیة،

السجاد،غسلأجھزةالكھربائیة،المكانسشراءتشملوالأدوات:المعداتتكلفة●
اللازمة.الكیمیائیةوالموادالیدویة،التنظیفأدوات

والتكالیفالرواتبوتحدیدالمدربة،العمالةمنكافٍعددتوفیریجبالعمالة:تكلفة●
والضرائب.بالتأمیناتالمرتبطة

البروشوراتمثلدعائیةموادوتصمیمإلكتروني،موقعإنشاءتشملالتسویق:تكلفة●
الإعلانات.تكالیفإلىبالإضافةوالبطاقات،

المعدات.لتخزینمخزنأومكتبإلىبحاجةالشركةكانتإذاالإیجار:تكلفة●
استخدامعلىوتدریبھالتنظیفمجالفيخبرةذوعملفریقتعیینالتوظیف:●

بفعالیة.والموادالمعدات
التكالیفمراعاةمعالمقدمةالخدمةمستوىمعتتناسبتنافسیةأسعاروضعالتسعیر:●

معقول.ربحھامشوتحقیقالتشغیلیة
الإعلاناتخلالمنالمحتملینالعملاءتستھدفتسویقیةخطةإنشاءالتسویق:●

أكبرشریحةإلىللوصولالاجتماعيالتواصلوسائلواستخداموالرقمیة،التقلیدیة
العملاء.من

بھم،والاحتفاظالعملاءرضالضمانالجودةعالیةخدماتتقدیمعلىالتركیزالجودة:●
للشركة.جیدةسمعةبناءفيیساعدمما

المتوقعة:العوائد
مالیةعوائدالنظافةشركةتحققأنیمكنالمقدمةوالخدماتالسوقحجمعلىبناءً●

یمكنالتيالإضافیةوالخدماتالدائمینالعملاءعددعلىبناءًالعوائدتختلفجیدة.
تقدیمھا.

الأولیةالتكالیفتغطیةبعدصافیةأرباحبتحقیقالمشروعیبدأأنالمتوقعمن●
التشغیل.منالثانیةالسنةإلىالأولىالسنةخلالوالتشغیلیة

والتحدیات:المخاطر
العملاء.جذبفيتحدیًایشكلقدالنظافةشركاتمنالعدیدوجودالشدیدة:المنافسة●
علىالعملاءقدرةعلىالاقتصاديالوضعفيالتغیراتتؤثرقدالاقتصادیة:التقلبات●

النظافة.خدماتطلبفيالاستمرار



یتطلبممامعینة،فصولفيتذبذبًاالنظافةخدماتعلىالطلبیشھدقدالموسمیة:●
الأعمال.لتوزیعالجیدالتخطیط

نظافة:شركةمعدات
خدماتلتقدیماللازمةوالأجھزةالأدواتمنمتنوعةمجموعةالنظافةشركةمعداتتشمل

عالیة.وجودةبكفاءةالتنظیف
والسجاد.الأرضیاتلتنظیفتستخدمعادیة:كھربائیةمكانس●
فيوتستخدمالكبیرةالمساحاتتنظیفعلىبقدرتھاتتمیزصناعیة:كھربائیةمكانس●

والمستودعات.المصانع
البقع.وإزالةبعمقالسجادلتنظیفوالبخار:بالماءالسجادتنظیفآلات●
غسلھ.بعدالسجادتجفیفعملیةلتسریعالسجاد:تجفیفآلات●
البلاط.أوالخشبیةالأرضیاتلتلمیعتستخدمالأرضیات:تلمیعأجھزة●
المراكزفيالموجودةتلكمثلالكبیرةالأرضیاتلتنظیفالأرضیات:غسلماكینات●

التجاریة.
والزجاج.النوافذلتنظیفمساحات:●
المتنوعة.الأسطحلتناسبمختلفةبأنواعفرَُش:●
والتلمیع.للتنظیفتنظیف:وأقمشةمنادیل●
البخار،باستخدامالمختلفةالأسطحوتعقیملتنظیفتستخدمبالبخار:تنظیفأجھزة●

الجراثیم.وقتلالصعبةالبقعإزالةفيفعالةوھي
إسفنجیة.بقطعةالمزودةالطویلةالعصامثلالعالیة:النوافذتنظیفأدوات●
الكبیرة.النوافذتنظیفعلىتلقائيبشكلتعملالآلیة:الزجاجتنظیفآلات●
المختلفة.الأسطحلتنظیفالأغراض:متعددةمنظفات●
والمطابخ.المراحیض،الزجاج،للسجاد،متخصصة:منظفات●
الصحیة.النظافةلضمانومعقمات:مطھرات●
الكیمیائیة.الموادمعالتعاملأثناءالأیديلحمایةقفازات:●
القویة.التنظیفمواداستخدامعندالتنفسيالجھازلحمایةكمامات:●
الشاقة.للأعمالومناسبةللانزلاقمقاومةخاصة:أحذیة●
صحي.بشكلالنفایاتمنللتخلصنفایات:أكیاس●
الكبیرة.والمرافقالعامةالأماكنفيالنفایاتلجمعكبیرة:حاویات●
العملاء.مواقعوإلىمنالمعداتلنقلعربات:أوصغیرةشاحنات●



أوالتجاریةالمراكزمثلالكبیرةالمواقعداخلالمعداتلنقلللموقع:صغیرةعربات●
المصانع.

العشب.مقصات●
الأشجار.تقلیمأدوات●
المبیدات.رشآلات●
العالي.بالضغطالسیاراتغسلآلات●
السیارات.منظفات●
السیارات.وتلمیعتجفیفأدوات●

نظافةشركةعملممیزات
الأعماللروادجذابًاخیارًاتجعلھاالتيالممیزاتمنبالعدیدالنظافةشركةتتمتع

والمستثمرین.
الأفرادتحتاجھاالتيالأساسیةالخدماتمنالنظافةخدماتالسوق:استقرار●

ثابتالخدماتھذهعلىالطلبأنیعنيوھذامستمر،بشكلسواءحدعلىوالشركات
للشركة.نسبیًااستقرارًایوفرمماومستدام،

التجاریة،المرافقالمكاتب،المنازل،المحتملینالعملاءقاعدةتشملالعملاء:تنوع●
فرصمنویزیدالعملنطاقمنیوسعمماوالمستشفیات،الحكومیة،المؤسسات

النمو.
مثلالخدماتمنمتنوعةمجموعةتقدیمالنظافةلشركةیمكنالخدمات:تنوع●

إضافیةوخدماتالنوافذ،تنظیفالسجاد،تنظیفالعمیق،التنظیفالدوري،التنظیف
الحدائق.ورعایةالمسابح،تنظیفالبسیطة،الصیانةمثل

المدینةنفسداخلجدیدةمناطقإلىبسھولةالتوسعللشركةیمكنالجغرافي:التوسع●
أرباحھا.ویعززالسوقفيحصتھامنیزیدمماأخرى،مدنفيحتىأو

أنإلاالمعدات،لشراءأولیةتكالیفوجودمنالرغمعلىالتكالیف:فيالتحكمقابلیة●
إدارةتمإذاخاصةنسبیًا،منخفضةتكونماغالبًاالنظافةلشركةالتشغیلیةالتكالیف
بكفاءة.والمعداتالبشریةالموارد

الخدمات،علىالطلبزیادةمعالتدریجيالتوسعللشركةیمكنللطلب:وفقًاالتوسع●
المستدام.التوسعویتیحالمالیةالمخاطرمنیقللمما

معقول،أوليمالبرأسنظافةشركةبدءیمكنمنخفضة:أوليمالرأسمتطلبات●
والمعدات.العمالةمنمحدودعددمعصغیرةالشركةبدأتإذاخصوصًا



فإنالأخرى،القطاعاتبعضمعبالمقارنةالتراخیص:علىالحصولسھولة●
بسیطةتكونماعادةالنظافةلشركةوالتصاریحالتراخیصعلىالحصولإجراءات
وسریعة.

منبدءًاالعمالةمنمختلفةلفئاتعملفرصالنظافةشركةتوفرعمل:فرصخلق●
التنمیةفيكمساھمالشركةصورةمنیعززوھذاالإداریین،إلىالمھرةغیرالعمال

المحلیة.
مھاراتھملتحسینللعمالتدریببرامجتوفیرللشركةیمكنوالتطویر:التدریب●

العملاء.رضاوزیادةالمقدمةالخدماتجودةتحسینإلىیؤديمماكفاءتھم،وزیادة
فيالعملاءاحتیاجاتلتلبیةالوردیاتبنظامالعملتنظیمیمكنالعمل:فيمرونة●

الأسبوع.نھایةعطلاتأواللیلیةالعملساعاتذلكفيبمامختلفة،أوقات
العملاءلاحتیاجاتوفقًاالخدماتتخصیصیمكنالخاصة:الاحتیاجاتمعالتكیف●

المستخدمة.الموادنوعیةأوالتنظیفتكرارحیثمنذلككانسواءالخاصة،
بناءإلىیؤديأنیمكنالجودةعالیةخدماتتقدیمبھم:والاحتفاظالعملاءرضا●

متكررة.عقودًاویضمنالولاءمنیزیدمماالعملاء،معالأمدطویلةعلاقات
الشركةبخدماتینصحونماغالبًاالراضونالعملاءبالسمعة:التسویقفرص●

علىالحصولفرصمنویزیدالشركةسمعةمنیعززممازملائھم،أولأصدقائھم
جدد.عملاء

مثلمؤسسیینعملاءمعالأجلطویلةعقودتأمینللشركةیمكنالأجل:طویلةعقود●
ومستدام.مستمرإیراداتتدفقیضمنمماوالمستشفیات،الشركات

أوالخاصةالمناسباتتنظیفمثلإضافیةخدماتالشركةتقدمإضافیة:خدمات●
ملحوظ.بشكلالإیراداتمنیزیدأنیمكنمماالموسمي،العمیقالتنظیف


