
رقمیةمنتجاتمتجرجدوىدراسة

الرقميوالمتجروازدھارًا،نموًاالمجالاتأكثرمنواحدةالرقمیةالمنتجاتأصبحت
القوالبالجرافیكیة،التصامیمالتدریبیة،الدوراتالإلكترونیة،الكتبمثلللمنتجات
مجزیةأرباحتحقیقالأعماللأصحابیتیحالملموسةغیرالمنتجاتمنوغیرھاالبرمجیة

منتجاتمتجرجدوىدراسةتعُدلذلكالتقلیدیة،والتخزینالتصنیعتكالیفإلىالحاجةبدون
.واستدامتھنجاحھلضمانالمشروعھذافيالبدءقبلحاسمةخطوةرقمیة

رقمیةمنتجاتمتجرجدوىدراسة

دراسةومعالحالي،عصرنافيواعدةاستثماریةفرصةرقمیةمنتجاتمتجرإنشاءیعد
مقارنةالتشغیلیةالتكالیفبأقلكبیرًانجاحًایحققأنیمكنجیدوتخطیطدقیقةجدوى

یصبحأنللمتجریمكنفعالوتسویقمبتكرةمنتجاتتقدیمخلالومنالتقلیدیة،بالمتاجر
.المستقبلفيمستمرةأرباحًاویحققمستدامدخلمصدر

:السوقتحلیل

التعلیميالمحتوىعلىالطلبیتزایدحیثكبیرًا،ازدھارًایشھدالرقميالسوق●
.والقوالبالتصمیماتمثلالإبداعیةوالمنتجاتالرقمي،

الأفرادمنالمزیدلتوجھنظرًاالمستقبلفيالسوقھذاینموأنالمتوقعمن●
.والمرنةالسریعةالرقمیةالحلولنحووالشركات

وأصحابالمستمر،بالتعلیمالمھتمینالأفرادبینالمستھدفالجمھوریتراوح●
تطویرأوأعمالھمإدارةعلیھمتسھلأدواتإلىیحتاجونالذینالأعمال

.مشاریعھم

أعمالھمفيتساعدھمجاھزةقوالبعنیبحثونالذینالمبدعینإلىبالإضافة●
.التقنیةأوالفنیة

للتمیزكبیرةفرصًاھناكأنإلاقویة،تكونقدالمجالھذافيالمنافسةأنرغم●
مناسب،وتسعیرممیز،فنيودعمعالیة،جودةذاتمنتجاتتقدیمخلالمن

.السوقفيقویةسمعةبناءإلىبالإضافة

:التشغیلیةالتكالیف



التجارةمنصاتاستخدامأوإلكترونيموقعوتطویرتصمیم:المتجرتطویر●
.بسھولةمتجرإنشاءتتیحمنصةوھيالسعودیة،في"سلة"مثلالإلكترونیة

المحتوىبإنشاءتتعلقتكالیفإلىالرقمیةالمنتجاتإنشاءیحتاج:المحتوىإنتاج●
.برامجمطوريأومصممینتوظیفتشملقدوالتيالتصمیم،أو

التواصلوسائلعبرالمدفوعةالإعلاناتفيالاستثمار:الإلكترونيالتسویق●
)SEO(البحثمحركاتتحسینواستراتیجیةالبحث،ومحركاتالاجتماعي،

.للموقعالزوارلجذب

للبیانات،وحمایةإلكترونیةدفعوحلولاستضافةإلىتحتاج:التقنیةالتحتیةالبنیة●
.الرقمیةالخدماتمزوديخلالمنمناسبةبتكالیفمتاحةتكونماغالباًوھذه

.المستخدمتجربةتحسینأوالمتجرلتطویرسواء:والتحدیثاتالصیانة●

الفنيالدعموتقدیمالعملاءاستفساراتعلىللردمتخصصفریق:العملاءدعم●
.اللازم

:المتوقعةوالأرباحالإیرادات

وتكرارللمنتجاتالمبیعاتعددعلىالرقمیةالمنتجاتمتجرفيالدخلیعتمد●
.العملاءمنالشراء

وارتفاعالعملاءتكرارفرصةزادتوجودتھا،المنتجاتجاذبیةزادتكلما●
.الأرباح

التشغیلیةبالتكالیفمقارنةعالیةأرباحًایحققأنرقمیةمنتجاتلمتجریمكن●
دونمستمربعائدتعودأنیمكنالأولىللمرةالإنتاجتكلفةأنخاصةالمنخفضة،

.الإنتاجإعادةإلىالحاجة

دخلاًیولدأنیمكنتعلیمیةدورةأوإلكترونيكتاببیعالمثال،سبیلعلى●
.جدیدةشراءعملیةكلمعمستمرًا

:والاستراتیجیاتالتسویق

:مثلفعالةتسویقیةاستراتیجیاتعلىالاعتمادیجبالمتجرنجاحلضمان



العملاءمعالمستمرللتواصلبریدیةقائمةبناء:الإلكترونيالبریدعبرالتسویق●
.مخصصةعروضوتقدیم

لترویجالكبیرةالإلكترونیةالمواقعأوالمؤثرینمعالعمل:والتعاوناتالشراكات●
.المنتجات

التواصلمنصاتعبرالإعلانیةالحملاتفيالاستثمار:المدفوعةالإعلانات●
.وجوجلوإنستغرامفیسبوكمثلالاجتماعي

:المستقبلیةوالتوقعاتالماليالتحلیل

التقلیدیة،المتاجرمنبكثیرأقلرقميمتجرلإنشاءالمطلوبالمالرأسیعد●
.التخزینأوللتصنیععالیةتكالیفیتطلبلاحیث

.والإنتاجیةالتشغیلیةالتكالیفلانخفاضنظرًامرتفعاستثمارعائدتحقیقیتوقع●

فترةفيالتكالیفالمشروعیغطيأنیمكنوجودتھا،المنتجاتنوعیةعلىبناء
.نسبیاًقصیرة

:والمخاطرالتحدیات

المحتوىتوزیعأوالقرصنةھوالرقمیةالمتاجرتواجھالتيالمخاطرأكبرمن●
وسائلباستخدامالمنتجاتتأمینعلىالحرصیجبلذلكقانوني،غیربشكل
.قویةحمایة

التحدیثاتمواكبةضرورةیعنيمماباستمرار،یتغیرالرقمیةالمنتجاتسوق●
.العملاءاحتیاجاتتلبيجدیدةمنتجاتوتطویر

الرقمیةالمنتجاتممیزات

تكالیفمعمستدامةأرباحلتحقیقالأعماللأصحابرائعةفرصةالرقمیةالمنتجاتتوفر
المنتجاتھذهوالتحدیثالتوزیعوسھولةالمرونةوتجعلعالمي،وتوزیعمنخفضةتشغیل
.المتناميالرقمیةالأعماللعالممثالیاًخیارًا

:منخفضةإنتاجتكلفة

بیعھیمكن)تصمیمقوالبتدریبیة،دورةإلكتروني،كتابمثل(الرقميالمنتجإنشاءبمجرد
.إضافیةتصنیعتكالیفإلىالحاجةدونمحدودغیربشكل



:التوزیعفيالمرونة

الوصولیمكنأنھیعنيمماالإنترنت،عبرواسعنطاقعلىالرقمیةالمنتجاتتوزیعیمكن
.لوجستیةأوجغرافیةقیوددونالعالمأنحاءجمیعفيالعملاءإلى

:المستمروالتطویرالتحدیث

تحسینعلىالقدرةیعطيوھذاوسرعة،بسھولةالرقمیةالمنتجاتتحدیثأوتعدیلیمكن
.كبیرةإضافیةتكالیفدونالسوقیةالتغیراتأوالعملاءملاحظاتعلىبناءًالمنتج

:والشحنللتخزینحاجةلا

علىیوفرمماشحن،تكالیفولامادیة،تخزینمساحاتتتطلبلاالرقمیةالمنتجات
.بھاالمرتبطةاللوجستیةالمشكلاتمعوالتعاملوالتخزینالشحنتكلفةالبائعین

:السریعالتوسعإمكانیة

الرقميالمنتجنفسبیعیمكنحیثتحقیقھا،یمكنالتيالمبیعاتلكمیةفعلیةحدودتوجدلا
.إضافيإنتاجإلىالحاجةدونالعملاءآلافأولمئات

:البیئیةالاستدامة

أوالورقمثلمادیةموادإلىتحتاجلاحیثالبیئي،الأثرتقلیلفيتساھمالرقمیةالمنتجات
.بالنقلالمرتبطةالكربونانبعاثاتمنیقللمادينقلتتطلبولاالبلاستیك،

:والاستخدامالوصولسھولة

تجربةیوفرمماالشراء،إتمامبعدفورًاالرقمیةالمنتجاتوتنزیلشراءیمكنھمالعملاء
.المنتجعلىللحصولأسابیعأولأیامالانتظارإلىالحاجةدونوسھلةسریعة

:المنتجاتفيالكبیرالتنوع

الموسیقى،الإلكترونیة،الكتبمثلالأنواعمنواسعةمجموعةتشملالرقمیةالمنتجات
للبائعینیتیحمماوغیرھا،الفیدیوھاتالصور،التطبیقات،البرمجیات،التعلیمیة،الدورات
.متنوعجمھوراحتیاجاتلتلبیةفرصة

:المنخفضةالمتكررةالتكلفة



یمكنوبالتالينسبیاً،منخفضةتكونوالتشغیلالصیانةتكالیفالرقمي،المنتجإعدادبعد
.قلیلةإضافیةتكالیفمعالطویلالمدىعلىمتكررةأرباحتحقیق

:الأداءوتحلیلالقیاسسھولة

مماالرقمیة،التحلیلأدواتخلالمنالرقمیةالمنتجاتأداءوتحلیلتتبعبسھولةیمكن
.الواقعیةالبیاناتعلىبناءًالمنتجاتوتطویرالتسویقاستراتیجیاتتحسینفيیساعد

الرقمیة؟المنتجاتھيما

الإنترنت،عبرإلكترونیاًوتوزیعھاإنشاؤھایتمملموسةغیرمنتجاتھيالرقمیةالمنتجات
إلیھاالوصولللمستخدمینویمكنالرقمیة،البیاناتأوالبرمجیاتعلىأساسيبشكلوتعتمد
مماشحناً،أومادیاًتصنیعًاالرقمیةالمنتجاتتتطلبولاالتحمیل،أوالشراءبعدمباشرة
.المشتريأوللبائعسواءوالزمنالتكلفةحیثمنفعالةوسیلةیجعلھا

الرقمیةالمنتجاتأنواع

وعدموتوزیعھا،إنتاجھاسھولةبفضلالإلكترونیةالتجارةمستقبلھيالرقمیةالمنتجات
إلكترونیةكتباًتبیعكنتوسواءالمادیة،بالمنتجاتالمرتبطةاللوجستیةالتكالیفإلىحاجتھا

واسعةفرصًایوفرالرقميالسوقفإنبرامج،أوجاھزةتصامیمأوتعلیمیةدوراتأو
.والربحیةللإبداع

:الإلكترونیةالكتب

،KindleأوePubأوPDFمثلبتنسیقاتالإنترنتعبروتوزیعھانشرھایتمالتيالكتب
.وغیرھاالتعلیمیة،الكتبالأعمال،كتبالأدب،كتبوتشمل

:الإنترنتعبرالتدریبیةالدورات

وتتضمنتعلیمیة،منصاتخلالمنالإنترنتعبرتقدیمھیتمالذيالتعلیميالمحتوى
.تفاعلیةواختباراتامتحاناتمكتوبة،تعلیمیةموادفیدیو،محاضرات

:الجرافیكیةالتصامیم

الأعمال،بطاقاتتصمیماتعرض،قوالبشعارات،تشملالتيالجاھزةالتصمیمملفات
.التجاريأوالشخصيللاستخدامتصامیمأوتسویقیة،مواد



:الجاھزةالقوالب

التصمیمقوالبووردبریس،قوالب،)PowerPoint(التقدیمیةللعروضقوالبتشمل
.وغیرھاالبریدیة،النشراتوقوالبالجرافیكي،

:والتطبیقاتالبرمجیات

أوللأعمالالمخصصةالبرمجیاتالتعلیمیة،البرامجالجوال،تطبیقاتالمكتبیة،البرامج
الھواتفأوالحاسوبأجھزةعلىواستخدامھاتحمیلھایمكنالتيالمختلفةالإنتاجیةالأدوات
.الذكیة

:والصوتیاتالموسیقى

والمؤثراتالتعلیمیة،الصوتیةالملفات،)Podcasts(الصوتیةالحلقاتالموسیقى،ملفات
الإنتاجلأغراضأوالشخصيللاستخدامسواءواستخدامھاتحمیلھایمكنالتيالصوتیة
.الإعلامي

:الرقمیةالفیدیوھات

المحتوىأوالترویجیة،الفیدیوھاتالقصیرة،الأفلامالتعلیمیة،الفیدیومقاطعتشمل
.الاجتماعيالتواصللمنصاتالمخصص

:الرقمیةالألعاب

.المختلفةالألعابأجھزةأوالحاسوبعلىوتشغیلھاتحمیلھایمكنالتيالإلكترونیةالألعاب

:البصريوالمحتوىالفوتوغرافیةالصور

یمكنالتيالرسومیةوالملفاتالرسومیات،الاحترافیة،الفوتوغرافیةالصورتشمل
.الإلكترونیةالمواقعفيأوالتسویقفياستخدامھا

:الرقمیةالاشتراكات

خدماتالتعلیمیة،المنصاتفيالاشتراكالرقمیة،المجلاتفيالاشتراكخدماتتتضمن
الإنترنتعلىالإنتاجیةالأدواتحتىأو،)SpotifyأوNetflixمثل(الإنترنتعبرالبث
Googleمثل Workspace.

:والكتیباتالأدلة



الرقمي،التسویقأدلةمثلمحددةمواضیعحولنصائحأوإرشاداتعلىتحتويملفات
.معینةمنتجاتباستخدامالمتعلقةالكتیباتأوالفنیةالأدلة

:البرمجیةالرموز

،JavaScriptمثل(الجاھزةالحزمأوالبرمجیةالأكوادتشمل Python،التي)وغیرھا
.التطبیقاتأوالویبمواقعتطویرفيالمطورونیستخدمھا


