
موبايلاتمحلمشروعتنفيذجدوىدراسة

نظرًاالحالي،الوقتفيوالمربحةالناجحةالمشاريعمنالموبايلاتوصيانةبيعمحلمشروعيعتبر
مشروعيجعلمماالناس،حياةفيأساسياًدورًاوتلعبوملحقاتها،المحمولةالهواتفعلىالطلبلزيادة
.جذابةاستثماريةفرصةالموبايلاتمحل

موبايلاتمحلمشروعتنفيذجدوىدراسة

.الربحفرصوزيادةالمخاطرتقليلتضمنفهيالنجاح،نحوالأولىالخطوةالجدوىدراسةتعتبر

:المشروعفكرة

الباورالسماعات،الكفرات،مثلوملحقاتهاالمحمولةالهواتفبيعفيمتخصصمحلإنشاءفييتلخص
الأجهزةوبيعشراءأيضًايتضمنأنويمكنالصيانة،خدماتتقديمإلىبالإضافةوغيرها،بانك،

.المستعملة

:المشروعأهمية

.المحمولةالهواتفعلىالمتزايدالطلب●

.جديدةأجهزةلشراءالمستخدمينيدفعمماالهواتف،تقنياتفيالمستمرالتحديث●

.للأجهزةالطارئةأوالدوريةالصيانةإلىالحاجة●

:السوقدراسة

.المحمولةالأجهزةأحدثعنالباحثونالأفراد●

.أجهزتهمصيانةإلىيحتاجونالذينالمستخدمون●

.الموبايلاتبملحقاتالمهتمونالأشخاص●

.المنطقةفيالمنافسةالمحلاتدراسة●

.لديهموالضعفالقوةنقاطعلىالتعرف●

(.تنافسيةأسعارأوالبيعبعدماخدماتتقديممثل)المحلتميزتنافسيةميزةتحديد●

:المشروعموقع

:يكونأنويفُضلالمشروع،نجاحفيكبيرًادورًااستراتيجيموقعاختياريلعب



.التجاريةالمناطقأوالأسواقمثلحيويةمنطقةفي●

.التسوقمراكزأوالإلكترونياتمحلاتمنبالقرب●

.مربعًامترًا50-30بينتتراوحمناسبةبمساحة●

:للمشروعالتقديريةالتكاليف

.والمساحةالموقععلىيعتمدالمحلإيجار●

.إضاءةداخلي،ديكورعرض،رفوفمثلالمحلتجهيز●

.متنوعةوملحقاتمحمولةهواتفمثلالأجهزةشراء●

.متقدمةإصلاحأدواتمثلللصيانةاللازمةالأدوات●

.موظفونهناككانإذاالرواتب●

.والماءالكهرباءفواتير●

.والدعايةالتسويقتكاليف●

.والملحقاتالهواتفمنإضافيمخزونشراء●

.المستخدمةالمعداتصيانة●

:الإيراداتمصادر

.المحمولةالهواتفبيع●

.الهواتفملحقاتبيع●

.الصيانةخدمات●

.المستعملةالأجهزةوبيعشراء●

:التسويق

.المنتجاتلعرضالاجتماعيالتواصلوسائلعلىصفحةإنشاء●

.المناسباتفيوخصوماتعروضتقديم●

.الإلكترونيةأوالمحليةالإعلاناتعبرالترويج●



.العملاءمعوالشفافيةبالجودةالالتزام●

.الصيانةضمانمثلالبيعبعدماخدماتتقديم●

:المتوقعةالأرباح

.التشغيلوتكلفةالخدمات،جودةالمبيعات،حجممثلعوامل،عدةعلىالربحيتوقف●

.الإيراداتإجماليمن%30-20إلىتصلقدالشهريةالأرباحأنإلىالتقديراتتشير●

:المحتملةالتحديات

.السوقفيالشديدةالمنافسة●

.والتكاليفالأسعارتغير●

.باستمرارالتكنولوجيةالتطوراتمواكبة●

موبايلاتمحلمشروعلنجاحنصائح4أهم

فيالاستثمارفعليكالبدءفيتفكركنتوإذاصحيح،بشكلوتنفيذهلهالتخطيطتمإذامربحًااستثمارًايعد
.النجاحلتحقيقبذكاءوالتسويقالمناسب،الموقعاختيارالجودة،

.العملاءخدمةعلىالتركيز●

.ومضمونةأصليةمنتجاتتقديم●

.مستمربشكلوالخدماتالمنتجاتقائمةتحديث●

.والعملاءالموردينمعالأمدطويلةعلاقاتبناء●

موبايلاتمحلمشروعخدمات

نجاحهويعتمدالمحمولة،الهواتفمجالفيالعملاءاحتياجاتلتلبيةالخدماتمنمتنوعةمجموعةيقدم
.عاليةجودةوذاتمتميزةخدماتتقديمعلى

:الجديدةالهواتفبيع

أبل،سامسونج،مثلالشهيرةالتجاريةالعلاماتمنالمحمولةالهواتفإصداراتأحدثبيع●
.وغيرهمهواوي،شاومي،

.السعريةالفئاتجميعتناسبمتعددةخياراتتقديم●



:المستعملةالهواتفبيع

.تنافسيةوبأسعارجيدةبحالةمستعملةأجهزةبيع●

.العملاءثقةلزيادةالمستعملةالأجهزةعلىمحددةلفترةضمانتقديم●

:الهواتفملحقاتبيع

.واللاسلكيةالسلكيةالسماعاتالشاشة،واقياتالهواتف،كفرات●

.بانكوباور،USBكابلاتأصلية،شواحن●

.الذكيةوالتوصيلاتالحواملمثلمبتكرةإكسسوارات●

:البرمجياتصيانة

(.ويرسوفت)التشغيلنظامتحديث●

.التهنيجأوالبطءمثلالأداءمشكلاتإصلاح

.المحذوفةالبياناتاستعادة●

.الضارةوالتطبيقاتالفيروساتإزالة●

(:الهاردوير)الأجهزةصيانة

.معطلةأومكسورةشاشاتتغيير●

.واستبدالهاالبطارياتإصلاح●

.والكاميراتالصوتمكبراتصيانة●

(.الرأسسماعةأوالشحنمنفذمثل)والمنافذالأزرارإصلاح●

:الطوارئخدمات

.فوريإصلاحإلىتحتاجالتيللهواتفالسريعةالصيانةخدمةتقديم●

:المستعملةالهواتفشراء

.وتجهيزهافحصهابعدبيعهاوإعادةالعملاءمنالقديمةالأجهزةشراء●

(:Trade-in)الاستبدالخدمة



.السعرفرقدفعمعبجديدةالقديمةالهواتفاستبدال●

:مسبقاًالهواتفحجز

.السوقإلىوصولهاقبلالجديدةالإصداراتحجزإمكانية●

:الهواتفتأجير

بشكلهاتفاًيحتاجونالذينالأشخاصأوالسياحمثلمحددة،لفترةللعملاءالهواتفتأجير●
.مؤقت

:الهواتفعلىالتأمين

.شهريةرسوممقابلالكسرأوالأعطالتغطيتأمينخدمةتوفير●

:تقنيةاستشارات

.لهمالمناسبةالهواتفاختيارفيالعملاءمساعدة●

.للهواتفالأمثلالاستخدامحولنصائحتقديم●

:التدريب

.الجديدةوالتطبيقاتالذكيةالهواتفاستخدامكيفيةالعملاءتعليم●

:الاحتياطيالنسخخدمات

.جديدجهازإلىونقلهاالهاتفبياناتحفظ●

:الخصوماتعروض

.والملحقاتالأجهزةعلىموسميةتخفيضات●

.الدائمينللعملاءمميزةعروض●

:التوصيلخدمة

.المنازلإلىوالملحقاتالهواتفتوصيل●

:الإنترنتعبرالبيع

المنتجاتلعرضالاجتماعيالتواصلوسائلعلىصفحةأوإلكترونيموقعإنشاء●
.والخدمات



.الإلكترونيوالدفعالطلبخدماتتقديم●

:بعُدعنالفنيالدعم

.الهاتفيةالمكالماتأوالإنترنتعبرفنيةحلولأواستشاراتتقديم●


