
موبایلاتمحلمشروعتنفیذجدوىدراسة

نظرًاالحالي،الوقتفيوالمربحةالناجحةالمشاریعمنالموبایلاتوصیانةبیعمحلمشروعیعتبر
مشروعیجعلمماالناس،حیاةفيأساسیاًدورًاوتلعبوملحقاتھا،المحمولةالھواتفعلىالطلبلزیادة
.جذابةاستثماریةفرصةالموبایلاتمحل

موبایلاتمحلمشروعتنفیذجدوىدراسة

.الربحفرصوزیادةالمخاطرتقلیلتضمنفھيالنجاح،نحوالأولىالخطوةالجدوىدراسةتعتبر

:المشروعفكرة

الباورالسماعات،الكفرات،مثلوملحقاتھاالمحمولةالھواتفبیعفيمتخصصمحلإنشاءفيیتلخص
الأجھزةوبیعشراءأیضًایتضمنأنویمكنالصیانة،خدماتتقدیمإلىبالإضافةوغیرھا،بانك،

.المستعملة

:المشروعأھمیة

.المحمولةالھواتفعلىالمتزایدالطلب●

.جدیدةأجھزةلشراءالمستخدمینیدفعمماالھواتف،تقنیاتفيالمستمرالتحدیث●

.للأجھزةالطارئةأوالدوریةالصیانةإلىالحاجة●

:السوقدراسة

.المحمولةالأجھزةأحدثعنالباحثونالأفراد●

.أجھزتھمصیانةإلىیحتاجونالذینالمستخدمون●

.الموبایلاتبملحقاتالمھتمونالأشخاص●

.المنطقةفيالمنافسةالمحلاتدراسة●

.لدیھموالضعفالقوةنقاطعلىالتعرف●

).تنافسیةأسعارأوالبیعبعدماخدماتتقدیممثل(المحلتمیزتنافسیةمیزةتحدید●

:المشروعموقع

:یكونأنویفُضلالمشروع،نجاحفيكبیرًادورًااستراتیجيموقعاختیاریلعب



.التجاریةالمناطقأوالأسواقمثلحیویةمنطقةفي●

.التسوقمراكزأوالإلكترونیاتمحلاتمنبالقرب●

.مربعًامترًا50-30بینتتراوحمناسبةبمساحة●

:للمشروعالتقدیریةالتكالیف

.والمساحةالموقععلىیعتمدالمحلإیجار●

.إضاءةداخلي،دیكورعرض،رفوفمثلالمحلتجھیز●

.متنوعةوملحقاتمحمولةھواتفمثلالأجھزةشراء●

.متقدمةإصلاحأدواتمثلللصیانةاللازمةالأدوات●

.موظفونھناككانإذاالرواتب●

.والماءالكھرباءفواتیر●

.والدعایةالتسویقتكالیف●

.والملحقاتالھواتفمنإضافيمخزونشراء●

.المستخدمةالمعداتصیانة●

:الإیراداتمصادر

.المحمولةالھواتفبیع●

.الھواتفملحقاتبیع●

.الصیانةخدمات●

.المستعملةالأجھزةوبیعشراء●

:التسویق

.المنتجاتلعرضالاجتماعيالتواصلوسائلعلىصفحةإنشاء●

.المناسباتفيوخصوماتعروضتقدیم●

.الإلكترونیةأوالمحلیةالإعلاناتعبرالترویج●



.العملاءمعوالشفافیةبالجودةالالتزام●

.الصیانةضمانمثلالبیعبعدماخدماتتقدیم●

:المتوقعةالأرباح

.التشغیلوتكلفةالخدمات،جودةالمبیعات،حجممثلعوامل،عدةعلىالربحیتوقف●

.الإیراداتإجماليمن%30-20إلىتصلقدالشھریةالأرباحأنإلىالتقدیراتتشیر●

:المحتملةالتحدیات

.السوقفيالشدیدةالمنافسة●

.والتكالیفالأسعارتغیر●

.باستمرارالتكنولوجیةالتطوراتمواكبة●

موبایلاتمحلمشروعلنجاحنصائح4أھم

فيالاستثمارفعلیكالبدءفيتفكركنتوإذاصحیح،بشكلوتنفیذهلھالتخطیطتمإذامربحًااستثمارًایعد
.النجاحلتحقیقبذكاءوالتسویقالمناسب،الموقعاختیارالجودة،

.العملاءخدمةعلىالتركیز●

.ومضمونةأصلیةمنتجاتتقدیم●

.مستمربشكلوالخدماتالمنتجاتقائمةتحدیث●

.والعملاءالموردینمعالأمدطویلةعلاقاتبناء●

موبایلاتمحلمشروعخدمات

نجاحھویعتمدالمحمولة،الھواتفمجالفيالعملاءاحتیاجاتلتلبیةالخدماتمنمتنوعةمجموعةیقدم
.عالیةجودةوذاتمتمیزةخدماتتقدیمعلى

:الجدیدةالھواتفبیع

أبل،سامسونج،مثلالشھیرةالتجاریةالعلاماتمنالمحمولةالھواتفإصداراتأحدثبیع●
.وغیرھمھواوي،شاومي،

.السعریةالفئاتجمیعتناسبمتعددةخیاراتتقدیم●



:المستعملةالھواتفبیع

.تنافسیةوبأسعارجیدةبحالةمستعملةأجھزةبیع●

.العملاءثقةلزیادةالمستعملةالأجھزةعلىمحددةلفترةضمانتقدیم●

:الھواتفملحقاتبیع

.واللاسلكیةالسلكیةالسماعاتالشاشة،واقیاتالھواتف،كفرات●

.بانكوباور،USBكابلاتأصلیة،شواحن●

.الذكیةوالتوصیلاتالحواملمثلمبتكرةإكسسوارات●

:البرمجیاتصیانة

).ویرسوفت(التشغیلنظامتحدیث●

.التھنیجأوالبطءمثلالأداءمشكلاتإصلاح

.المحذوفةالبیاناتاستعادة●

.الضارةوالتطبیقاتالفیروساتإزالة●

):الھاردویر(الأجھزةصیانة

.معطلةأومكسورةشاشاتتغییر●

.واستبدالھاالبطاریاتإصلاح●

.والكامیراتالصوتمكبراتصیانة●

).الرأسسماعةأوالشحنمنفذمثل(والمنافذالأزرارإصلاح●

:الطوارئخدمات

.فوريإصلاحإلىتحتاجالتيللھواتفالسریعةالصیانةخدمةتقدیم●

:المستعملةالھواتفشراء

.وتجھیزھافحصھابعدبیعھاوإعادةالعملاءمنالقدیمةالأجھزةشراء●

):Trade-in(الاستبدالخدمة



.السعرفرقدفعمعبجدیدةالقدیمةالھواتفاستبدال●

:مسبقاًالھواتفحجز

.السوقإلىوصولھاقبلالجدیدةالإصداراتحجزإمكانیة●

:الھواتفتأجیر

بشكلھاتفاًیحتاجونالذینالأشخاصأوالسیاحمثلمحددة،لفترةللعملاءالھواتفتأجیر●
.مؤقت

:الھواتفعلىالتأمین

.شھریةرسوممقابلالكسرأوالأعطالتغطيتأمینخدمةتوفیر●

:تقنیةاستشارات

.لھمالمناسبةالھواتفاختیارفيالعملاءمساعدة●

.للھواتفالأمثلالاستخدامحولنصائحتقدیم●

:التدریب

.الجدیدةوالتطبیقاتالذكیةالھواتفاستخدامكیفیةالعملاءتعلیم●

:الاحتیاطيالنسخخدمات

.جدیدجھازإلىونقلھاالھاتفبیاناتحفظ●

:الخصوماتعروض

.والملحقاتالأجھزةعلىموسمیةتخفیضات●

.الدائمینللعملاءممیزةعروض●

:التوصیلخدمة

.المنازلإلىوالملحقاتالھواتفتوصیل●

:الإنترنتعبرالبیع

المنتجاتلعرضالاجتماعيالتواصلوسائلعلىصفحةأوإلكترونيموقعإنشاء●
.والخدمات



.الإلكترونيوالدفعالطلبخدماتتقدیم●

:بعُدعنالفنيالدعم

.الھاتفیةالمكالماتأوالإنترنتعبرفنیةحلولأواستشاراتتقدیم●


